
…………………………... 
        miejscowości i data 

 

 

 

PROTOKÓŁ SZKODY 
(spisany podczas doręczenia przesyłki) 

 

Numer listu przewozowego………………………………………………………………………… 

 

1. Opis opakowania: 

 

Opakowanie zewnętrzne  …………………………………………………………… 

Taśma     …………………………………………………………… 

Inne (jakie)    …………………………………………………………… 

 

2. Czy opakowanie zewnętrzne jest uszkodzone?      

        NIE                                TAK  

 

3. Czy opakowanie wewnętrzne jest uszkodzone?      

        NIE                                TAK  

 

Zabezpieczenie towaru wewnątrz opakowania:          BRAK                JEST (jakie?) 

 

elementy styropianowe/gąbkowe                                        wypełniacz  

przekładki tekturowe                                                        inne (jakie?)…………………………                                                       

folia 

Rodzaj szkody (opis produktów, ewentualnych uszkodzeń wewnętrznych i zewnętrznych) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

…………………………………                                                                ……………………………… 

       czytelny podpis kuriera                                                                           czytelny podpis odbiorcy 

 

 

 

 
 

Protokół nie jest podstawą do wszczęcia postępowania reklamacyjnego. W celu złożenia reklamacji prosimy o wypełnienie 

druku reklamacji i kontakt z obsługą sklepu internetowego Sztukmania. W przypadku wystąpienia z roszczeniem 

reklamacyjnym należy zachować towar do ewentualnych oględzin rzeczoznawcy.  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

 


