
FORMULARZ REKLAMACYJNY 

 

 

Dane kupującego: 

Imię i nazwisko………………………………….……………………………………………… 

Adres email …………………………………………………………………………………….. 

Numer telefonu…………………………………………………………………………………. 

Data zakupu…………………………………………………………………………………….. 

Data odebrania przesyłki………………………………………………………………….…….. 

  

Lp. Nazwa towaru Model/rozmiar Ilość 

1.    

2.    
3.    

 

 

1. Reklamowana wada towaru (szczegółowy opis reklamowanej wady) 

………………………………………………………………………………………………..…

………………………………………………………………………………………...………... 

………………………………………………………………………………………………...… 

 

2. Żądanie kupującego 

…………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………...………… 

…………………………………………………………………………………………………... 

 

3. W przypadku zwrotu należności za uznaną wadę, bez wcześniejszej możliwości 

wymiany towaru na inny – wolny od wad – proszę o podanie numeru konta bankowego. 

 

Nr Rach.                                  

 

Imię i nazwisko posiadacza konta………………….…………………………………………… 

Ulica, nr domu, nr mieszkania …………………………………………………………...…….. 

Kod pocztowy, miejscowość……………………………...……………………………………. 

 

Data i podpis……………………………………………………………………………………. 

 

 

W przypadku reklamacji towaru zastosowanie mają przepisy Ustawy z dnia 27.07.2002 r. o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej 
oraz o zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. nr 141 poz. 1176 z późniejszymi zmianami) Art. 556,557 KC; Rozporządzenie Rady Ministrów z 

dn. 25.06.02 DU96 poz. 851 z późn. zmianami. 

 

Reklamacje rozpatrywane są w ciągu 5 dni roboczych. O postępowaniu reklamacyjnym będą Państwo informowani drogą mailową.  

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji, wszystkie kroki w postępowaniu zawarte są w zakładce POMOC ˃ Zwroty i reklamacje 


